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Les enquétes de satisfaction réalisées en continu au travers du questionnaire de sortie indiquent les résultats suivants concernant la
satisfaction globale des patients sur leur séjour au Centre Cardio-Thoracique de Monaco.

Satistaction 0
globale 100 "%

93,06% tres satisfaits, 6,94% satisfaits

France : 73,3% (e-Satis)

¥ 99.3%

France : 71% (e-Satis)
France : 81,5% (e-Satis)

Repas

France : 58,1% (e-Satis) France : 73,3% (e-Satis)

9 8 ; 7 0/0 Prise en charge

médicale
Organisation de votre sortie
)

France : 64% (e-Satis

France : 80.9% (e-Satis)

e-Satis : Dispositif national (France) de mesure de la satisfaction et de I'expérience des patients.
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